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"REKABETIN IYICE ARTTIGI DUNYADA URETIM VE HIZMET SEKTORUNUN
BUYUMESI IGIN YEDI TEKNOLOJI HIZLICA HAYATIMIZA GIRECEK. GELISEN
TEKNOLOJILERI YAKINDAN TAKIP EDIP UYGULAMAYA BASLAYAN KURULUSLAR,
MALIYETLERINI AZALTIP, VERIMLILIGINI ARTTIRARAK REKABET ETTIGI
ALANLARDA HEP BIR ADIM ONDE OLACAKLAR"
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1. GIRIS

uglin, teknolojinin fabrikalarnisleyisi Gzerin-
de derin bir etkisi oldugunu gormek igin cok da
yakindan bakmak zorunda degiliz . Teknalajik
gelismeler, alalli fabrika konseptinin gercege
daniismesine izin vererek, giderek daha zek|
ve dinamik Uretim sirecine dogru ilerliyar,
Gelecege avalk uydurmak isteyen kuruluslar,
verimli Uretimin artilc akill Gretim anlamina
geldigini kesfettiler Basit bir tarim yapmak
gerekirse, Endilstri 4 O devriminin ¢ozimlerini

kullanarak Gretimde verimliligl, esnekligi ve hizi artiran
sistemler, akilli fabrika clarak adlandirilabilmektedir

Peld, alilli fabrikalarn sekillendirecek 7 teknolajinin ge-
lisimi ve adaptasyonu bize ne kadar uzaklilea yer aliyor?

2. AKILLI FABRIKALARI SEKILLENDIRECEK 7
TEKNOLOJI
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MHI CEOQ'su Gearge Prest ve ekibi, endilstrinin tek-
nolajiyi benimseme yolundaki fikrint almak igin her yl
1 000'denfazla yoretici ile anket yapti Asagida, alill Ure-
timi sekillendirecek alan 7 teknalajiicin mevcut ilerleme ve
5 senelik yakin gelecek ile ilgili tahminler verilmistir

Bulut Bilisim ve Depolama

Bulut bilisim, bilgisayarinizin sabit diski yerine inter-
net Uzerinden ven ve pragramlarin depolanmas ve bunla-
ra erisilmesi anlamima gelir. Kullandi@imiz bulut hizmetleri
icin ademe yaparsiniz; isletme maliyetlerinizi dilsiirir, alt-
yapinizi daha verimli bir sekilde calisting ve is ibtivaglanniz
degistikce alcekleyebileceginiz sistemnlerdir Bulut hilisirm,
isletrmelerin bilgi islem kaynaklar hakkinda diisiinme tar-
zindan blylk bir degisikliktir. Iste isletmelerin bulut bili-
sim hizmetlering yonelmesinin altl yaygin nedeni:

o) Malivet

Daoranimm, yazilim satin alma ve veri merkezlerini kur-
ma ve galistirma masraflarini artadan kaldimr (Sunucu-
larin raf sistemleri, giic ve sogutma igin 24 saat elektrik,
altyapirin yanetimi icin bilgl islern uzmanlar, sistemlerin
periyodil bakimlan] Bu da masraflar agisindan oldukga
onemli bir avantajdir,



0 Hiz

Bulut bilisim hizmeti talep lzerine saglanir, béylece
bilylk miktarda bilgl islem kaynag bile dakikalar icinde,
genellikle sadece birkag fare tilklamasiyla saglanahilir, is-
letmelers cak fazla esnsklik saglar ve kapasite planlamas
baskisini kaldirr

0 Clobal Olgek

Bulut bilgi islemn hizmetlerinin faydalarn, esnek olaralk
dlgeklendirme becerisini igerir. Bu, dogru miktarda bilgiis-
lem kaynaginin (az ya da cok fazla hesaplama giici, depo-
lara, bant genislig) gerektigi zamanda, dinyaninfarkl oir
noktasindan saglanabilmesi demektir

a Verimlilile

Sirket icerisinde bulunan veri merkezleri cok fazla “raf
ve istiflerne™ geraktirir. Donarmm kurulumu, yazilim dizelt-
me ve diger zaman alan bilgi islem ydnetimi isleri bunlar-
dan baziladir  Bulut teknolojisi bu gorevlerin coguna alan
ihtiyacr artadan kaldiriy, boylece bilgi islem ekipleri daha
anemliis hedeflering ulasmak icin zaman harcayahilirler

a Performans

Gelisen bulut bilgi islem hizmetleri, en san nesil hizl
ve verimli bilisim donammiyla dilzenli olarak giincellensn
diinya capinda bir giivenli veri merkezi agi lzerinde calisir
Bu, sirket veri merkezine gore, uygulamalarda daha disilk
ag gecikme silresi, esneklik ve hiz gibi bir cok avanta] surar

] Giivenlik

Bulut saglayicilar, giivenlik kanusundaki genel durusu-
nuzu glclendiren cesith kurallar, teknolajiler ve denetimler
sunarak verilerinizi, uygulamalannizl ve altyapinizi olas teh-
ditlere karsi korumaniza yardimei alur Bulut sistemi aniimiiz-
deki zamanlarda hayatimiza daha fazla girerek, sirletlerin
bilgi islem yiikiini azaltip verive ulasma hizine arttiracalktir
Bunu yaparken verilerin gilvenligini ve veriye internet Uzerin-
den istedigimiz kanumdan ulasmarmizi saglayacalktir

Envanterve Ag Optimizasyonu

Tedarik zinciri ag aptimizasyanu sistemi, sitketlerin ape-
rasyonel ve finansal maliyeti ve misteri hizmetleri etkisini
dlcerek potansiyel tedarik zinciri ag yapilann degerlendir-
melerine yardimear olur Belirli iiriin veya aperasyonel kisit-
larmalarlailgili karmasik sorunlan gazmekicincoklu sofistike
ag optimizasyon araglan kullanilmas) gerekmektedir Mali-
yeti en aza indirmel veya lkan en yilksege gikarmak igin telk
ya da cok zamanl tedarik zinciri modelleri alusturulabilir,

Tedarik zinciri, eldeki sarunu gazmek icin gerekli verileri
Lyeun sekilde toplamak ve siniflandirmak igin kapsamli veri
temizleme ve saglam analizlers ihtivag duyar Dogru prable-
micazerek, dogru madelialusturmalove dogru sanuclarelde
edebilmek i¢in bu agr kurmal gereldidir

0 Miisteri servis seviyesini karsiliyarak optimum te-
darik zinciri agini ve triin akislarinitasarlanir ve tedarikciden
dretime ve dagitima kadar operasyonel kisitlamalar getirilir.

a Tedarik zinciri ag tasanmlarinim operasyanel ve fi-
nansal maliyetlerini olomek ve ivilestirme firsatlar belirlenir

] Maliyet faktorlerini anlamak ve misteri hizmet
dizeyi ile tedarile zinciri yapisi ve isletme maliyetlen ara-
aindaki degisimleri degerlendirmekicin“eger” senanyalar-
il hizlica madellerme ve hizlica calistirma yetenegi saglar.

0 Sirketin beklentilerini karsilarken toplam tedarik
zinciri maliyetlerini (tedarik, lretim, depolama, naklive ve
envanter maliyetleri) disirir

a Bir tesisicin uygun kapasite ve alan gerelsinim-
lerinin belirlenebilir.

Sensorlerve Otomatik Planlama

Otomatik tarumlama ve sensdrler, nesneleri atomatik
olarak tanimlayan, ilgili verileri toplayan, depolayan ve ve-
rileri dogrudan bilgisayar sistemlerine giren bir teknolajidi
. Cogu durumda, otamatik tanimlama ve veri yakalama
(AIDC) sisternleri, insan midahalesi olmadan galisir ve eger
insan mildahalesine ihtiyas duyuyorsa, o zaman barkodlu
hir ageyi tarayan bir kullanici alabilir

Cesitli atamatik tanimlama ve veri yakalama teknalaji-
leti asagidaki gibidir:

Barkodlar

Radyo Frekansi Tanimlama [RFID)

Biyametrik

Maryetik Seritler

Optik Karakter Tanima (OCR)]

Alall Kartlar

Ses Tanima

Gergek Zamanl Yer Belirlerme Sisternleri (RTLS)
Bu teknolojilerinin kullarmlmasiyla, nesnelerin veya
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insanlarin tarmlanmas cok daha verimli ve dogru hale
celdi. Takibi arttirarak, zamandan tasarruf ettiren bu sis-
temler tapladiklan biyiik veriler ile sistemlerin analizini ve
optimum cozimlerin bulunmasin saglamistir



Tahminleme

Tahmine dayali analitik, gecrmis verilere dayali gelecek-
teki sonuclann olasibgin belirlemelicinyapilan istatistik-
sel algoritrmalar ve makine agrenme teknikleridic Tahmine
dayali analitik, onlarca yildir var olmasina ragmen, su an
daha rnet sonuclar vermektedir. Giderek daha fazla sayida
kurulus, rekabet avartajlanm artirmak icin tahmine dayali
analitiklere yoneliyar. Bunun nedenleri asagidadir

a Daha hizli, daha ucuz bilgisayarlar.
a] Kolay kullammb akilli yaziimlar.
a Daha zorlu ekanomik kasullar ve rekabetci or-

tamda farklilasma ihtiyac
0 Buyik verive daha hizli ulasmale ve her ortam-
danveri toplayahilmelc

Kuruluslar zor problemleri cozmeye ve yeni firsatlan
artaya cikarmaya yardimel olmal¢ icin tahmine dayali ana-
litik cozumlere yoneliyorlar

) Pazarlama kampanyalarini optimize etmelk

Tahmine dayall analitik, mistar yanitlann veya satin
alimlarim belirlermnel ve satis firsatlanm tesvik etmek igin kul-
larilir, Tahimini modeller, isletrmelerin en karli misterilerini
gekmelerine, karumalarina ve hilylitmelerine vardimer olur,

] Operasyonlarmiyilestirilmesi

Sirketler, envanteri tahmin etmek ve kaynaklar yonet-
mek icin tahmine dayall modeller kullanirlar. Havayallan
sitketleri, bilet fiyatlanm belirlemele icin tahmine dayal
analitilk sistemnlerini kullamr Oteller, doluluk oranimien st
dizeye gikarmak ve geliri artirmal igin herhangi bir gece
icin kanuk sayisin tahmin etrmeye calisir Fabrikalar gele-
cek talepleri tahmin edip ona gore hammadde stoklarnn
minumum dizeyde tutmaya galisirlar. Tahmine dayall ana-
liz, kurumlarnn daha verimli galismasin saglar

o] Risk azaltilmasi

Kredi puanlar, bir alicinin satin alimlarda temerriit
alasiigin degerlendirmek icin kullanilir ve iyi bilinen bir
tahmine dayali analitik arnegidir Kredi puani, bir kisinin
kredibilitesiyle ilgili tim veriler igeren yordayici bir model
tarafindan olusturulan bir sayidir Ya da fahrika ortaminda
sirekli calisan bir makinanin ne zaman arza yapacagin
tahminleyen bir madel verimliligi arttiracaktir

Nesnelerin Interneti

Alalli Gretim, fabrika yoneticilerinin daha iyi kararlar
vermesini saglamak ve Gretimi optimize etmek icin verilerin
otomatik olarak toplarmasin va analiz etmesini saglar. Sen-
sar ve makinelerden elde edilen veriler fabrikada dagitilan
IoT yani nesnelerin interneti baglant ¢ozimleri ile buluta
iletilir. Bu veriler analiz edilir ve iceriksel bilgilerle birlestirilir
ve ardindan yetkili paydaslarla paylasilir Hem kablolu hem
de kablosuz baglantidan faydalanan IoT teknolajisi, bu veri
akisine mimkiin kilar ve gereltiginde gergek zamanl alarak
islemleri uzaktan izleme, yonetme ve Gretim planlanmn hizli
bir sekilde degistirme clanag saglar. Uretimin sonuclarini,
israfl azaltan, dretimi hizlandirip verimi ve tretilen mallarin
kalitesini iyilestiren sonuclar biyik olglde ivilestinr Ayrica
IaT, driinlerin kendilerinin imalat sirecinin gelistirilmesi ve
tasarlanmasinda kilit bir rol oynamasin saglar.

Bunun nedeni, bagli akilli triinlerin bilgileri fabrikaya
geti besleyebilmeleridir; bu sayede, Uriintasarmi ve / veya
Uretim sireglerini ayarlayarak retim asamasinda kalite
sorunlannin tespit edilip giderilmesi mimkinddr, Akill
Urunler, tiketicilerin gercekte nasil kullandiklarnna dair ig-
goril saglayabilir ve dzellikleri pazarnn gercek ihtivaclarin
daha iyi karsilayacalk sekilde uyarlama firsati sunar.

Arastirma firmas Gartrner’a gore IoT'nin gelecekteki
trendiile ilgili angoriler sunlardir. (1)

o 2019'da 14,2 milyar baglantil seyin kullammda
olacagin ve toplamin 2021 yilina kadar 25 milyar'a ulasa-
caginive bunun da blyik miktarda veri Uretecagini tahmin
ediyor.

0 IaT olgunlastikga ve yaygin bir sekilde konus-
landirildikea, ok cesitli sasyal, yasal ve etik konular dnem
kazanacak Bunlar arasinda veri miilkiveti ve bunlardan
yapilan indirimler; algoritmil anyarg); gizlilil sayilabilir

o Gecen yil yapllan Gartner IaT projeleti arastir-
masi katilmailarin yiizde 35'nin Griin ve hizmetleri tara-
findan toplanan verileri sattig@ veya satmay planladigin
gasterdi. 2023'te, IaT verilerinin alim satim hirgok ToT
sisterninin anemli bir parcas haline gelecek



0 Sensar pazar, 2023 yilina kadar siirekli olarak
gelisecektir Yeni sensarler, daha genis kapsaml durumve
olaylarin tespit edilmesini saglayacak, mevcut sensdrler
daha ekanamil hale gelecek veya yeni uygulamalar des-
teklemek icin yeni yontemlerle paketlenecelk ve yeni alga-
ritmalar mevcut sensor teknolojilerinden daha fazla bilgi
saglayacalk

0 2023 dagru daha gilvenilir IaT sistemleri olus-
turan donanim ve yazilim kombinasyonlarnnin kullanilaca-
€1 ongariliyar.

Robotik ve Otomasyon

Robatik siireq atomasyonu, tekrarlanabilir is sireglerini
otomatiklestirmek ve standart hale getirmek icin yazilim
robotlar alarak bilinen azel bilgisayar programlarninin kul-
larilmasidir Yazilim rabatlar bir insanin yaptig@ gibi uygu-
larmalarla etkilesime girerek insan faaliyetlerini taklit eder
Bu sistern, tekrarlayan ve zaman alan goravlen sizin icin
yoretebilir Islevsel bir alandaki belirli gorevlerin veya tim
gak adimliislemlerin manuel olaral islenmesi ihtiyacin ta-
mamen yerine getirebilen, bunlarn otomatiklestiren ve 24
saat calisan robotlar tarafindan saglanir. Bu sayede, perso-
nel daha karmasik ve misteri ile ilgili faaliyetlere odaklana-
hilirken, tekrar tekrar sikicr islemleri manuel olarak tamam-
ladiginda ortaya ckan hatalar da azaltmaya yardime olur,

Biryazilim robotu asla uyumaz, sifir hata yapar ve bir ga-
lisandan gok daha diisiik maliyetlidir Rabotlarinin egitilmesi
kolaydirve herhangi bir sisteme sorunsuz bir sekilde entegre
olabilirler. Stratejik olarak gelisitlken operasyonel ve is dngo-
rillebilirligini kullanarak daha da biiylikve daha iyi alahilme-
riz igin strekli olarak ilerlemeleri rapar edebilirler,

a Insan giicil ile tekrar eden isleri rabatlar alacak
ve calisanlar daha fazla katma degerli islemlere yogunla-
sahilecek

o] Dagru veriye ulasim ve dlgllebilirlik artacak.

0 Insan hatalarn en azaindirgenecek, riskler azalacale

a Islern kapasitesi ve hizi artacak

Oniimiizdeki ginlerde fiziksel robotlan ve yazilimsal
otomasyan sistermleri karsimiza daha fazla cikacak ve ka-
ranlik fabrikalarin temeli taklit yapahilen ve sirekli dgre-
nebilen bu sisternler ile saglanacaktr.

Yapay Zeka

. 47%

6%

Giiniimiizde en trend konulardan birl de yapay zekanin
Uretim alanindaki uygulamalardir. Birgok firma performans
radikal sekilde arttirmada, karmasik verilerden efektif so-
nuclar gikartip karar vermede yapay zekanin potansiyelini
kavramis durumdadir. Su anda biyik bir paradaoks mevcut-
tur, taplanan verilerin kritik kararverme siireclerinde cak lii-
¢l bir etkisi vardir fakat bu toplanan verilerin biyitklugl ve
karmasikligl insanlarin is akislar icerisinde karar vermesini
zorlastirmaktadir Uretim uygulamalarina veya alall sistern-
lere ertegre edilmis makine ogrenmes, is akislarindaki in-
san karar vermelerini oldukea dlekleneshilir ve siirekli iyviles-
tirici bir sekilde taklit ederek paradokslan cozer Siiphesiz,
rabatik atarmasyon lizerinde uygulanacak makine Ggrenimi,
verimliligh ve milsteri giziinde giivenirliligi arttirma, mali-
yetleri distirme konusunda Oreticilere firsat tanyacalktir.
Ayrica yeni nesil dgrenebilme azelligi robetlara beklenme-
dik durumlarla, bliyik siparislerle ve miisteri spesifik talep-
letle basedebilme imkan tanyacak.

Bir televizyon programinda Samsung’un baskan yardim-
cisl Tansu Yegen yapay zeka ile ilgili sunlan saylemistir: “Ya-
pay zeka beyrimizin yaptiklann ya da beynimizin yapabile-
cefinden daha iyisini vapmaya galisan bir teknolajidir Yapay
zeka yaraticl olmayacak ya da duygusal beceriye sahip olma-
yacak diyoruz fakat en son arastirmalar tam aksine onimiiz-
deli 40 sene icinde makinalarn da bir insan gihbi yaratic ve
hatta duygusal zekaya yonelik ozelliklerinin de alacagini biz-
lere sdylivar™ Yeger'inde drnekledigi gibi, 2018 in sonlarina
dogru 432 milyon dalara satilan birtabla iig fransiz dgrencinin
rmakine ogrenimiyle olusturdugu yapay zeka sistemiile vapil-
mistl. Yapay zekanin dretim alanindaki bir diger uygulamas
da siklikla duydugumuz kestirimci bakimdir Daha dnceleri
bakim ve arnanm isleri zamanlanmis alarak yapilird fakat
simdilerde makinalardan anlik veri toplanabiliyor ve bu bilyiik
verilerin islenebilivor olmas ve makinalarn haberlesebilivor
alrmas sehehiyle lreticiler kestirima bakima yanelmektedir
Bu yilin baslarinda IBM bir arastirma yaprmis, planl ve kesti-
rimci bakimi karsilastirmistir Sonucta, malivetlerde % 25, an-
zalarda % 75, anza siresinde % 45°lik bir potansiyel azalma
ve Uretkenlilde % 25'lik bir potansiyel artis ongardi.
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Relkabhetiniyice arthig) diinyada lretim ve hizmet sektdrii-
nun blydmesi icinyukardaki vedi teknolaji hizlica hayatimiza
gireceltir Bunlarninyan sira blackchain, giyilebilir teknolgjiler,
3D yazicilar ve insansiz araglarda gelisimini sirdirerek En-
distri 4.0 devriminin pargalan olacaktir.

Gelisen teknolgjileri yakindan takip edip uygulamaya
almaya baslayan kuruluslar, malivetlerin azaltip, verimliligi-
ni arttirarak rekabet ettigi alanlarda hep bir adim onde ola-
caktir Gearge Prast’in raporuna gare 5 sene igerisinde akilli
fabrikalan olusturan teknaolgjilerde artalama %78 ilerleme
katedilecek. Bizler de gelisrmeleri yakindan takip edip sanayi
ve hizmet sektdrlerinde Tark yaratan, siirekli gelisen, yenilikci
ve yeni dilnyanin ekanomisi yonlendirecek bu teknalajilerde
ancid almaliyiz
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